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Dipartimento per i trasporti e la navigazione 

D I R E Z I O N E  G E N E R A L E  P E R  L A  M O T O R I Z Z A Z I O N E  

Oggeo: Chiarimen in ordine alle modalià di unzionameno del regisro inormaco pubblico nazionale

delle imprese olari di licenza per il servizio axi e di quelle olari di auorizzazione per il

servizio di noleggio con conducene («RENT»), isuio con D.M. 2 luglio 2024, n. 203

(i) Coneso e ambio di applicazione

L’ar. 10-bis, comma 3, del Decreo Legge 14 dicembre 2018 n. 135, convero, con modifcazioni, dalla Legge

11 ebbraio 2019, n. 12, recane «Disposizioni urgen in maeria di sosegno e semplifcazione per le imprese

e per la pubblica amminisrazione», ha previso l’isuzione, presso il Cenro elaborazione da («CED») dello

scriveneMinisero, di un regisro inormaco pubblico nazionale delle imprese olari di licenza per il servizio

axi e di quelle olari di auorizzazione per il servizio di noleggio con conducene («NCC»), eeuao con

auoveura, moocarrozzea e naane, di cui alla Legge 15 gennaio 1992, n. 21, avene ad oggeo la «Legge

quadro per il rasporo di persone mediane auoservizi pubblici non di linea».

In auazione di quesa norma, lo scrivene Minisero ha adoao il Decreo 2 luglio 2024, n. 203, a mezzo del

quale è sao isuio il Regisro Eleronico NCC TAXI («RENT») e sono sae defnie le specifche ecniche

relave alle modalià di accesso e regisrazione nel regisro, alle verifche sulla regolarià della

documenazione presenaa in sede di iscrizione e alle modalià di scambio delle comunicazioni.

In queso coneso, si inendono ornire i chiarimen necessari a garanre l’avvio dell’operavià del RENT e,

conseguenemene, gli eet giuridici connessi al predeo D.M. 2 luglio 2024, n. 203, nel corso della ase di

sua prima applicazione.

Tale ase di prima applicazione si concluderà il giorno 2 gennaio 2025, a seguio del quale il RENT enrerà a

pieno regime.

Con successiva circolare saranno rese noe le modalià di accesso e regisrazione nel RENT per i sogget che

preseneranno domanda di iscrizione a parre dal 2 gennaio 2025.

(ii) Modalià di accesso al RENT

Ai fni dell’inserimeno della richiesa di iscrizione possono accedere al RENT, previo superameno della

procedura di idenfcazione e auencazione inormaca, i seguen sogget, individua ra le caegorie di

uen previse dall’ar. 4, comma 1, del D.M. 2 luglio 2024, n. 203, con le seguenmodalià e empische:

a) a parre dal 9 seembre 2024, le imprese esercen il servizio di auorasporo pubblico non di linea,

ramie SPID livello 2 o CIE. In queso caso, l’accesso e la presenazione dell’isanza di iscrizione devono

essere eeua dal legale rappresenane dell’impresa;

b) a decorrere dal 16 seembre 2024, i soggetmuni di delega, ramie credenziali isuzionali, di seguio

elenca:
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- le cooperave di produzione e lavoro di cui all’ar. 7, comma 1, le. b), della Legge n. 21/1992;

- i consorzi previs dall’ar. 7, comma 1, le. c), della Legge n. 21/1992;

- le organizzazioni di caegoria maggiormene rappresenave a livello nazionale di cui all’ar. 4,

comma 4, della Legge n. 21/1992;

- gli sudi di consulenza auomobilisca di cui alla Legge 8 agoso 1991, n. 264.

Nel caso in cui i sogget muni di delega non siano in possesso delle credenziali isuzionali per l’accesso al

“Porale del Trasporo”, gli sessi possono richiederle al CED ramie comunicazione PEC indirizzaa a dg.mo-

div7@pec.mi.gov.i, allegando la seguene documenazione:

a) copia del documeno di idenà e del codice fscale del legale rappresenane dell’impresa;

b) una dichiarazione sosuva, ai sensi all’ar. 46 del D.P.R. n. 445/2000, aesane la rappresenanza

legale dell’impresa, o, in via acolava, la visura camerale;

c) i da di conao (recapio eleonico dell’impresa e indirizzo di posa eleronica sia ordinaria che

cerfcaa).

(iii) Modalià di iscrizione al RENT

Secondo quano sabilio dall’ar. 5 del D.M. 2 luglio 2024, n. 203, l’isanza di iscrizione può essere presenaa

dalle imprese o dai sogget delega, in nome e per cono dell’impresa.

La procedura di iscrizione nel RENT deve avvenire nel rispeo delle empische già defnie dall’ar. 7 del D.M.

2 luglio 2024, n. 203. Perano, l’isanza di iscrizione nel RENT deve essere presenaa enro il 30 seembre

2024. Evenuali domande presenae successivamene a ale daa saranno isruie e defnie successivamene

a quelle presenae enro il ermine suddeo.

Il RENT è suddiviso nelle seguen sezioni:

a) «Abiliazione relava ai axi»;

b) «Abiliazione relava agli NCC»;

c) «Abiliazione relava ai naan».

In ase di avvio del procedimeno di iscrizione, il sisema consene di selezionare la sezione del RENT

corrispondene alla pologia di auoservizio svolo dall’impresa (axi; NCC, naan). Per ciascuna delle

predee sezioni, l’impresa o i sogget delega indicano le seguen inormazioni anagrafche:

a) il Codice Fiscale dell’impresa;

b) l’indirizzo di posa eleronica ordinaria dell’impresa.

Compleao l’inserimeno dei da idenfcavi e di conao dell’impresa, sulla base della sezione prescela,

il sisema richiede l’inserimeno dei da di cui all’Allegao A del D.M. 2 luglio 2024, n. 203, esplicia, a olo

meramene esemplifcavo, nella seguene abella.

Ambio dei da Oggeo dei da richies

Abiliazione relava ai
axi

In ale sezione sono inserie le inormazioni relave alla licenza axi, e in

parcolare:

a) il numero della licenza

b) il Comune che ha rilasciao la licenza

c) la daa di emissione della licenza

d) la daa di scadenza della licenza (acolavo)
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Ambio dei da Oggeo dei da richies

e) la modalià di conseguimeno della licenza, di cui all’Allegao A, puno

), del D.M. 2 luglio 2024, n. 203

) la pologia del veicolo a cui è associaa la licenza

g) la arga del veicolo

h) il numero di elaio del veicolo

i) l’indicaore del veicolo (veicolo principale o sosuvo)

Inolre, vengono inseri i da relavi ai conducen e, nello specifco:

a) il numero di iscrizione al ruolo

b) la CCIAA

c) il Codice Fiscale

d) le noe relave allo svolgimeno del servizio

Abiliazione relava agli
NCC

In ale sezione sono inserie le inormazioni relave all’auorizzazione NCC,

e in parcolare:

a) il numero dell’auorizzazione

b) il Comune che ha rilasciao l’auorizzazione

c) la daa di emissione dell’auorizzazione

d) la daa di scadenza dell’auorizzazione (acolavo)

e) la modalià di conseguimeno dell’auorizzazione, di cui all’Allegao A,

puno ), del D.M. 2 luglio 2024, n. 203

) la pologia di veicolo

g) la arga del veicolo

h) il numero di elaio del veicolo

i) l’indicaore del veicolo (veicolo principale o sosuvo)

In ale sezione, vengono indica anche i da relavi alla sede, e in

parcolare:

a) la pologia di sede (rimessa o sede operava)

b) l’indirizzo della sede

c) la Provincia

d) il Comune

e) il CAP

Inolre, vengono inseri i da relavi ai conducen e, nello specifco:

a) il numero di iscrizione al ruolo

b) la CCIAA

c) il Codice Fiscale

d) le noe relave allo svolgimeno del servizio

Qualora l’impresa sia olare di più auorizzazioni, i da sopra indica relavi

a ciascun conducene dovranno essere inseri per ciascuna auorizzazione,

sede o rimessa.

Abiliazione relava ai
naan

In ale sezione, sono indicae le seguen inormazioni:

a) la pologia di abiliazione (licenza o auorizzazione)

b) il numero dell’auorizzazione o della licenza

c) il Comune che ha rilasciao l’abiliazione

d) la daa di emissione
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Al ermine della procedura di inserimeno dei da e delle inormazioni sopra riporae, l’impresa olare di

licenza o auorizzazione dichiara ai sensi e per gli eet di cui al D.P.R. n. 445/2000:

a) la veridicià delle inormazioni inserie e la conormià all’originale dei documen allega all’isanza di

iscrizione;

b) la presa visione dell’inormava privacy.

Nel caso di presenazione dell’isanza di iscrizione da pare di un soggeo delegao, sono inseri i da relavi

al legale rappresenae dell’impresa, e nello specifco:

a) il Codice Fiscale;

b) il CAP dell’indirizzo di residenza;

c) la parola chiave dell’indirizzo di residenza (ad esempio, per “Via Mario Rossi” occorre inserire o “Mario”

o “Rossi”).

Ambio dei da Oggeo dei da richies

e) la daa di scadenza (acolavo)

) la modalià di conseguimeno dell’abiliazione, di cui all’Allegao A,

puno ), del D.M. 2 luglio 2024, n. 203

g) il codice idenfcavo del naane

h) l’Auorià di rilascio del codice idenfcavo del naane

i) il numero di iscrizione ACTN

j) la pologia di naane

k) la sazza lorda

l) il numero di pos (incluso l’equipaggio)

Qualora il naane sia olare di auorizzazione NCC, è necessario indicare

anche:

a) la pologia di sede (rimessa o sede operava)

b) l’indirizzo della sede

c) la Provincia

d) il Comune

e) il CAP

Inolre, vengono inseri i da relavi ai conducen e, nello specifco:

a) il numero di iscrizione al ruolo

b) la CCIAA

c) il Codice Fiscale

d) le noe relave allo svolgimeno del servizio

Occorre alresì indicare le inormazioni relave al puno di imbarco e sbarco,

e in parcolare:

a) l’indirizzo

b) la Provincia

c) il Comune

d) il CAP

Qualora l’impresa sia olare di licenza e auorizzazione, i da sopra indica

devono essere inseri per ciascuna licenza, auorizzazione, puno di imbarco

e sbarco
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Il soggeo delegao indica inolre il proprio indirizzo di posa eleronica ordinaria e allega all’isanza i seguen

documen:

a) la delega dell’impresa;

b) il documeno di idenà del delegane;

c) l’inormava privacy frmaa dal legale rappresenane dell’impresa;

d) la veridicià delle inormazioni inserie e la conormià all'originale della documenazione allegaa

all’isanza di iscrizione.

L’impresa o i sogget delega possono modifcare o eliminare le inormazioni ornie enro il ermine ulmo

di presenazione dell’isanza di iscrizione, decorso il quale, l’isanza di iscrizione e le inormazioni rasmesse

resano consulabili nel RENT.

In seguio all’invio dell’isanza di iscrizione, il CED rasmee all’impresa una comunicazione ramie i canali di

conao acquisi in ase di iscrizione.

Nel caso di cambi di sao o aggiornamen relavi all’isanza di iscrizione, l’impresa e i sogget delega

possono consulare nel RENT ali variazioni.

Le isruzioni operave per la rasmissione a sisema dei da e delle inormazioni richiese per l’iscrizione nel

RENT sono deagliae nel Manuale Operavo, allegao alla presene circolare, e poranno essere oggeo di

uuri aggiornamen, in considerazione dell’enraa a pieno regime del RENT. Il Manuale Operavo è inolre

disponibile sul Porale dell’Auomobilisa nella sua versione aggiornaa.

(iv) Verifca delle isanze di iscrizione

Decorso il ermine di presenazione dell’isanza di iscrizione, lo scrivene Minisero e i Comuni, nell’ambio

delle rispetve compeenze, svolgono i conrolli sulla regolarià e congruià delle inormazioni ramesse in

sede di iscrizione nel RENT, secondo le orme sabilie dall’ar. 7 del D.M. 2 luglio 2024, n. 203.

Lo scrivene Minisero svolge una verifca preliminare sulla compleezza e sulla regolarià delle inormazioni

rasmesse in sede di iscrizione. In caso di mancanza, incompleezza e di ogni alra irregolarià delle

inormazioni e dei documen carica, lo scrivene Minisero rasmee le relave richiese di inegrazione

documenale. Le richiese sono rasmesse all’impresa ramie i canali di conao acquisi in ase di iscrizione

e sono consulabili anche ramie accesso al RENT. In ale sede è indicao il ermine enro cui provvedere

all’inegrazione delle inormazioni richiese. Al ermine delle verifche e delle evenuali inegrazioni, il

Minisero comunica all’impresa l’esio della prima ase di verifche. Secondo quano disposo dall’ar. 7,

comma 2, del D.M. 2 luglio 2024, n. 203, ale ase dell’isruoria si conclude enro il ermine di 45

(quaranacinque) giorni dal ermine di presenazione dell'isanza d’iscrizione, e, perano, enro il giorno 14

novembre 2024.

La procedura si conclude decorsi uleriori 45 giorni dal ermine della prima ase isruoria, in assenza di

segnalazione di incongruenze da pare dei compeen Comuni.

All’esio posivo della procedura di iscrizione, gli UMC o gli Sudi di Consulenza Auomobilisca rilasciano

all’impresa un apposio agliando aesane la regolare iscrizione nel RENT, araverso cui è aggiornaa la cara

di circolazione o il documeno unico di cui all’ar. 1, del D.Lgs. 29 maggio 2017, n. 98. Le imprese sono

defnivamene iscrie nel RENT a ar daa dal 02 gennaio 2025.
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(v) Assisenza

All’inerno del RENT sono disponibili due canali di assisenza araverso cui richiedere supporo.

Il primo canale sarà reso accessibile alle imprese che, ramie l’accesso al RENT, possono compilare un orm

in cui inserire la movazione della richiesa. Un secondo canale è invece dedicao ai sogget delega, i quali

accedono, ramie le credenziali isuzionali, al cusomer poral in cui è presene una sezione dedicaa al

RENT, araverso cui compilare e rasmeere la richiesa di assisenza.

(vi) Uleriori comunicazioni online

Si inorma che è saa realizzaa un’apposia sezione del Porale dell’Auomobilisa, accessibile all’indirizzo

inerne hps://www.ilporaledellauomobilisa.i/web/porale-auomobilisa/ren, alla quale si rimanda

l’uenza per ogni uleriore inormazione e per prendere visione delle successive comunicazioni di servizio.

IL CAPO DIPARTIMENTO
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